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richtungen. Es gibt allerdings bisher kaum Untersuchunegn zu Beschaftigungsfragen 
in Wohlfahrtseinrichtungen, insbesondere zur Verwendung ehrenamtlicher Mit-
arbeiterin erwerbswirtschlichen Bereichen gemeinniitziger Betriebe. Der vorliegende 
Artikel untersucht das Profil ehrenamtlicher Mitarbeiter in Einzelhandelsgeschaften 
von Wohlfahrtseinrichtungen und behandelt die Frage, wie kiinftige Veranderungen 
in Technologieund Wettbewerb gegenwiirtige Freiwilligenarbeit veriindern werden. 

Heinz-Dieter Horeb 

Zur Sozialokonomie van freiwilligen Organisationen 

Der vorliegende Artikel diskutiert Aspekte von zwei zusammenhiingenden Merk-
malen freiwilliger Organisationen. Zuerst werden diejenigen Informationsprozesse 
in freiwilligen Vereinigungen charakterisiert, die sie in die Niihe biirokratisch-
gewerblicher Organisationen riicken. Das zweite Anliegen des Artikels ist die 
Diskussion der Art und Weise, wie Veriinderungen in den okonomischen Merkmalen 
von Vereinigungen auf deren soziale Elemente einwirken. Das Hauptargument geht 
dahin, da8 Veriinderungen der okonomisschen Merkmale von freiwilligen Vereinig-
ungen entscheidend negative Auswirkungen auf ihre soziale Basis haben. Die Unter-
suchung konzentriert sich darauf, wie Veriinderungen in der Art der Finanzierung 
die Solidaritat unter Mitgliedern beeinflussen. 

Resumenc 

Jackie Smith, Ron Pagnucco y Winnie Romeril 

Las organiznciones transnacionales de movim_ientos sociales en la escena 
polz1ica mundial 

El periodo de la postguerra fria ha estado marcado por un rapido cambio enel sistema 
internacional. Una modificaci6n muy significativa ha sido el dramatico aumento en 
las exigencias a las que tiene que hacer frente la Organizaci6n de las Naciones Unidas. 
Es ta nueva dependencia en la ONU hace suponer que esta prod uciendose un cambio 
de oportunidades, lo que proporciona a este y otros organismos intemacionales una 
mayor influencia en el escenario politico mundial, algo que no era posible bajo el 
antiguo sistema bipolar. ;_Cuales son las implicaciones de dichos cambios para los 
protagonistas no gubermentales en el escenario mundial? Nos fijamos en un subgrupo 
de organizaciones intemacionales no gubermentales denominadas organizaciones 
transnacionales de movimientos sodales (OTMS) y estudiamos las diversas formas 
que revisten y las actividades que desarrollan a nivel internacional. Nos preguntamos 
,en que se asemejan o se diferencian las OTMS de organizaciones de movimientos 
sociales nacionales y c6mo se organizan para participar en la lucha politica inter-
nacional? ;_De que forma, las OTMS y las instituciones internacionales, se influyen 
mutuamente? Nuestro analisis consiste en comparadones sistematicas detalladas 
entre siete OTMS en los campos de derechos humanos, del medio ambiente y de paz 
y desarrollo, y que son: Amnestia Internacional, Amigos de la Tierra, Greenpeace, 
International Fellowship of Reconciliation, Oxfam, Brigadas Intemacionales de Paz 
y la Internacional de Resistencia a la Guerra. Estudiamos cinco dimensiones: creaci6n 
y misi6n; estructura de liderazgo; miembros; recursos; y tactica. Nuestro estudio, que 
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esperamos resulte ti.ti! para las investigaciones futuras en este campo, es una 
ampliaci6n de otro anterior realizado por Dennis Young en 1992. 

Ian Smillie 

Las ONG (organizaciones no gubermentales) y las gobiernos de/ hemisferio 
norte:· socios nuevos 

Las ONG estan experimentando un creciente nivel de incertidumbre y cambio. Las 
presiones gubermentales hacia un mayor profesionalismo contribuyen a la 
burocratizaci6n, mientras que la insuficiencia de los gastos generales, un enfoque de 
proyecto anticuado y unos proyectos de aprobaci6n interminables van todos ellos en 
contra del profesionalismo. A pesar de los miles y miles de d6lares que gastan cada 
aii.o por intermedio de las ONG, son pocos los gobiernos de los paises de la OCDE 
que se toman en serio la noci6n de una evaluaci6n. La supervivencia de las ONG del 
norte se halla, por consiguiente, practicamente desligada de su actuaci6n. Mas 
fundamental aun es la creciente crisis de identidad que estan sufriendo las ONG del 
norte frente a sus equivalentes de! sur, que estan siendo cada vez mas eficaces. 

La recesi6n junto con un apoyo publico vacilante ha obligado a los gobiemos a 
reducir sus presupuestos de ayuda al desarrollo y a adoptar nuevos conceptos de 
responsabilidad, de participaci6n y de papel desempeii.ado por la 'sociedad civica". 
Ademas, muchos gobiemos tratan ahora directamente con las ONG del sur, haciendo 
aun mas pesada la carga que estos cambios suponen para las ONG del norte. Muchos 
gobiernos han reducido asimismo sus financiaciones de base de las ONG a la vez que 
han concedido aumentos masivos de financiaciones - en condiciones altamente 
favorables - para la ayuda humanitaria de emergencia y asistencia a los refugiados. 
La mayoria de los gobiemos de los paises de la OCDE han iniciado programas de 
ayuda especial para el SIDA, las mujeres, la democracia y para ciertas zonas 
geograficas sensibles, canalizando asi la labor de las ONG hacia sus propias 
prioridades politicas. 

Se han propuesto algunos principios basicos que permitiran remediar los 
problemas y tratar a las ONG como elementos importantes de la sociedad civic.a antes 
que como simples inecanismos de ejecuci6n de las politicas gubermentales. 

Anders Greenspan 

Como la filantropfa puede cambiar nuestra vision del pasado:un estudio de la 
ciudad colonial de Williamsburg 

La restauraci6n de la ciudad colonial de Williamsburg en Virginia sirve como impor-
tante estudio de la filantropia en los Esta dos U nidos. Williamsburg es un buen ejemplo 
de c6mo las inversiones de filantropos tales como la familia Rockefeller pueden ser 
utilizadas con el fin de cambiar de forma sutil la percepci6n que los americanos tienen 
du su propio pasado. Asi, ha sido posible manipular la historia de Williamsburg 
dando preponderancia a la interpretaci6n ideol6gica de los Rockefeller. Esta historia 
subraya el papel de Williamsburg como monumento a los ideales del americanismo: 
democracia, republicanismo y exito individual. Durante las epocas de crisis interiores 
o exteriores, desde el 'Peligro Rojo' de los aii.os veinte hasta la Guerra Fria de los aii.os 
cincuenta, la familia Rockefeller mostr6 a Williamsburg como un faro guiando al 
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pueblo en tiempo de inestabilidad. De este modo, los Rockefellers crearon un pasado 
que en realidad ja:mas existi6. Redujeron al minimo el papel de las mujeres y de los 
negros, quienes fueron practicamente ignorados en una primera presentaci6n de la 
ciudad, a favor de las arist6cratas de la epoca: George Washington, Thomas Jefferson 
y George Wythe. La presentaci6n que surgi6 durante la primera mi tad del siglo de la 
restauraci6n fue tal que no supo reconocer los papeles que jugaron los grupos menos 
destacados y exager6 el protagonismo de una pequefia minoria de ciudadanos 
ilustres. 

Suzanne ,Borne y Adelina Broadbridge 

Los trabajadores voluntarios en tiendas benificas de Escocia: Lgran ventaja or 
gran quebradero de cabeza? 

Las pautas de empleo en diversos sectores de venta al detalle han sido objeto de 
numerosos estudios en los ultimos af10s, y han proliferado las investigaciones en 
cuanto al personal voluntario de beneficencia. Sin embargo, hasta la fecha, apenas si 
se ha realizado investigaci6n academica sobre aspectos de empleo encentros beneficos 
de venta o hecho referenda a los voluntarios que trabajan en dichos establecimientos. 

Este ha sido un tema olvidado, dejado en manos de aquellas personas con intereses 
en obras beneficas concretas en lugar de haber sido un tema objeto de una 
investigaci6n academica por derecho propio. Este articulo analiza el perfil del 
trabajador voluntario en tiendas beneficas y pone de relieve los cambios futuros en 
cuanto a tecnologia y a la competencia se refiere, lo que pudiera repercutir en los 
trabajadores voluntarios actuales. 

Heinz-Dieter Horch 

Sabre las aspectos socio-econ6micos de las instituciones no lucrativas 

Este articulo estudia dos aspectos de las caracteristicas entrelazadas, social y econ6-
m.icamente, de las instituciones no lucrativas. En primer lugar caracteriza los procesos 
de transformaci6n de las instituciones no lucrativas, lo que las asemeja mas a organiz-
aciones comerciales burocraticas. El segundo prop6sito del articulo consiste en tratar 
el modo en que los cambios en los aspectos econ6micos de una instituci6n repercuten 
en sus elementos sociales. El argumento clave es que los cambios en las caracteristicas 
econ6micas de una instituci6n no lucrativa tienen un efecto negativo muy importante 
sobre su base social. El analisis se centra en c6mo los cambios en el modo de 
financiaci6n de una instituci6n influyen sobre la solidaridad de sus miembros. 

Notes 

~ French translations by Mary Zulke. 
German translations by Friedel Anheier. 

c Spanish translations by Elena Immambacous. 
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